


PESQUISA DE SATISFACAO

v Evento realizado de 23 a 25 de novembro de 2018 em Florianépolis
Contou com 2 empresas patrocinadoras.

v Esta pesquisa tem seus dados tabulados baseados nas respostas dos executivos que colaboraram e, com
o devido comprometimento, responderam a pesquisa.

v Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo que 1 é péssimo e 5, excelente.
v Para cada um dos itens foi atribuido um indice que é calculado conforme a equacgdo abaixo:

Indice = (soma % de notas acima de 3) — (soma % de notas abaixo de 3)

*notas 3 (regular) sdo correspondentes a 0, por isso ndo entram no célculo.
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRC

EQUIPE GERAL
EQUIPE: IT4CIO 100%
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PESQUISA DE SATISFA GCHRO

EQUIPE GERAL
EQUIPE: MESTRE DE CERIMONIAS 100%
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRC

EQUIPE GERAL
EQUIPE: ANIMADOR 100%
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ANIMADOR
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRC

EQUIPE GERAL
EQUIPE: VIA TURISMO 100%
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRC

HOTEL GERAL
HOTEL: ALIMENTOS E BEBIDAS 88%
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRC

HOTEL GERAL
HOTEL: ATENDIMENTO 88%
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ATENDIMENTO
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PESQUISA DE SATISFA GCHRO

HOTEL GERAL
HOTEL: INFRAESTRUTURA (Instalagoes e Limpeza) 88%
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRC

HOTEL GERAL
HOTEL: LOCALIZACAO 88%
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRQO

EVENTO GERAL
EVENTO - TEMA DO EVENTO 100%
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRQO

i} EVENTO GERAL
EVENTO — COMUNICAGAO VISUAL 100%
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PESQUISA DE SATISFACAO GOF

EVENTO — ORGANIZACAO/PONTUALIDADE EVENTO GERAL
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHE

EVENTO GERAL
EVENTO — EPOCA DO EVENTO 100%
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHE

EVENTO GERAL
EVENTO — NETWORKING 100%

100,0%

100%

NETWORKING
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PESQUISA DE SATISFA @CH

KEYNOTE — MARCIO BUENO MARCIO BUENO
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PESQUISA DE SATISFA @CH

ALEXANDRE

Keynote | Workshop Poker "Alexandre Gomes" GOMES
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PESQUISA DE SATISFA

RICARDO PEREIRA
Keynote e LAB Analytics "Ricardo Pereira™ 100%
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PESQUISA DE SATISFACAO

APRESENTACAO
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PESQUISA DE SATISFA @CH

Apresentagdo Pedro Ramos PEDRO RAMOS
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PESQUISA DE SATISFACAO GO

Painel CIOXCHRO " Sidnei Oliveira"
SIDNEI OLIVEIRA
100%

100,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
° network




&

Painel " Daviane Chemin" Ndo teve resposta
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PESQUISA DE SATISFA

OPORTUNIDADE NETWORK

OPORTUNIDADE DE NETWORK - ALMOCO GERAL
92%
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PESQUISA DE SATISFA

OPORTUNIDADE NETWORK

OPORTUNIDADE DE NETWORK — COFFEE BREAK GERAL
92%

COFFEE BREAK
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PESQUISA DE SATISFA

OPORTUNIDADE NETWORK

OPORTUNIDADE DE NETWORK - COQUETEL GERAL
92%

COQUETEL
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PESQUISA DE SATISFACAO

OPORTUNIDADE NETWORK

OPORTUNIDADE DE NETWORK - JANTAR GERAL
92%

JANTAR
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PESQUISA DE SATISFA

OPORTUNIDADE NETWORK
OPORTUNIDADE DE NETWORK - RELAX GERAL
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PESQUISA DE SATISFACAO

OPORTUNIDADE NETWORK

OPORTUNIDADE DE NETWORK -~ ATIVIDADE DE SABADO GERAL
92%
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PESQUISA DE SATISFACAO

COMPARACAO COM EVENTOS
CONCORRENTES




PESQUISA DE SATISFACAO

COMPARAGCAO COM EVENTOS CONCORRENTES — TEMA, PERIODO, NETWORKING

COMPARACAO C/ EVENTOS
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHRQO

APP DO EVENTO
GERAL

0
USABILIDADE
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PESQUISA DE SATISFACAO @CHE

APP DO EVENTO
APLICATIVO DO EVENTO - CONTEUDO GERAL

0,
CONTEUDO
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PESQUISA DE SATISFA GCHRO

APP DO EVENTO
GERAL

0
INTERFACE
100%

APLICATIVO DO EVENTO - INTERFACE
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PESQUISA DE SATISFACAO

ASPECTOS GERAIS




ASPECTOS GERALIS - Sua empresa patrocinaria a proxima edigdo deste evento?
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ASPECTOS GERAIS - Sua empresa patrocinaria outro evento da IT4CIO?
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PESQUISA DE SATISFACAO

ASPECTOS GERAIS - Vocé ficou satisfeito com as empresas patrocinadoras desse evento?
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